PROTOCOLO DE SALUD Y SEGURIDAD PARA LAVADEROS DE VEHICULOS

En virtud de la pandemia declarada por la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS)
en relacién con el coronavirus (SARS- CoV-2) y la enfermedad que provoca el COVID-19,
dentro del marco de las normativas vigentes se recomienda las siguientes medidas de
proteccion y de prevencién para todos los trabajadores/as, técnicos/as y profesionales
que desarrollan su labor, en los diferentes dmbitos de trabajo de los LAVADEROS DE
VEHICULOS

OBIJETO

Determinar y difundir las medidas preventivas en materia de Higiene y Condiciones de
los locales y personal para el desarrollo de actividades de lavado y desinfeccién de
automoviles y otros vehiculos en el marco de |a emergencia sanitaria por la Pandemia
de Coronavirus (COVID-19)

1. ALCANCE:
Aplicable a lavaderos y servicios de desinfeccién de automotores que se desarrollen en
el Partido de General Pueyrredon

2. PROTOCOLO:

El' coronavirus (COVID-19) es un virus nuevo, desconocido anteriormente en las
patologias humanas, se transmite por via respiratoria a través de las gotas de mas de 5
micras por tos, estornudos, contacto directo entre personas y el periodo de incubacién
puede variar entre 2 y 14 dias.

Teniendo en cuenta la gravedad de los hechos de publico conocimiento respecto a la
pandemia y las reglamentaciones definidas por las autoridades Nacionales,
Provinciales y Municipales se presenta este modelo de Protocolo con las medidas de
Higiene y Condiciones necesarias para el desarrollo de los servicios de lavado y
desinfeccidn de vehiculos en los denominados “lavaderos”.

El protocolo definido se ird actualizando a medida que las autoridades Nacionales,
Provinciales y Municipales reglamenten nuevos requisitos.

3.1. CAPACITACION DEL PERSONAL

Los lavaderos deberdn capacitar a la totalidad del personal involucrado en sus
servicios, considerando a los mismos a todos aquellos que ingresan al predio donde se
desarrolla la actividad; tanto los titulares como empleados.

Las capacitaciones deberan desarrollarse preferentemente al aire libre, sobre Ias

consignas preventivas a tener en cuenta sobre los siguientes temas: Higiene Personal
y Grupal principalmente y con mayor frecuencia en manos con agua vy jabdén durante
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30 segundos y no tocarse ojos, boca y nariz sin dicho aseo. Uso de EPP, Distancia entre
Trabajadores minima de dos metros, Medidas preventivas del presente protocolo.

Capacitaciones especificas se deberan desarrollar para aquellas personas o cuadrillas
que ejecuten tareas de limpieza y desinfeccién de las personas y vehliculos, atento a
que el rodado es trasladado por los clientes y manipulado por el personal dispuesto
para la limpieza y desinfeccidn.

3.2.  RECOMENDACIONES PREVENTIVAS GENERALES PARA LAVADEROS.

Previo al ingreso / inicio de las actividades

®Todo el personal que lave, traslade, desinfecte o estacione vehiculos tendra que
realizar una declaracién jurada de salud.

® Imposibilidad de ingresar a los lavaderos a los mayores de 60 afios, embarazadas y
personal con afecciones crdnicas .

e Diariamente y previo al inicio de las actividades se deberd realizar el control de la
temperatura a todo el personal sin excepcion alguna, si la misma supera la
establecidad en la defincion de caso vigente del Ministerio de Salud de la Nacidn
(https://www.argegtina.gob.ar/salud/c%onavirus—CC_)VID-19/definici@de-caso), se
comunicara al titular del local y a la Ifnea 107 .

e Diariamente se entrevistarad al personal sobre la existencia de algunos de los
sintomas de la enfermedad, de presentarse algun sintoma se activard el protocolo
para casos sospechosos.

e La persona que desarrollara la entrevista y control de temperatura sera provisto de
proteccion facial, barbijo, guantes descartables.

® Para el desarrollo de la encuesta y toma de temperatura el personal debera respetar
el distanciamiento recomendado entre personas.

*Al ingreso y previo al uso de las instalaciones o infraestructura, la totalidad del
personal debe higienizarse las manos con agua y jabén / alcohol en gel o liquido al
70%.

Condiciones / actuaciones durante la jornada laboral

e Lavarse las manos con abundante agua y jabdn de forma periddica, antes y después
de manipular basura, desperdicios, alimentos, de comer, luego de tocar superficies
publicas, después de utilizar instalaciones sanitarias, mas ala de estar en contacto
con agua mientras se presta el servicio de lavado.

e Limpiary desinfectar las superficies de los puestos de trabajo regularmente.

® Cubrirse con el pliegue interno del codo al toser o estornudar.

e Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca dado que estas son las vias de ingreso del
virus al cuerpo.

* Aplicar el distanciamiento entre personas. Durante la jornada de trabajo respetar una
distancia minima de 1,5 metros. Para respetar esta distancia, ningtn elemento como
materiales, herramientas, elementos de medicién y/o documentacién deben
entregarse en mano, sino apoyandolos de modo temporal sobre mesa o estante.

® A los efectos de evitar aglomeraciones, si el predio tiene mas de 3 trabajadores por
turno, deberan tener diferentes horarios de ingreso. Se podran establecer horarios
de ingreso y salida de manera escalonada,

e Utilizacién de utensilios personales y/o descartables. Vasos, platos y cubiertos no
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deben compartirse. Se recomienda disponer de vasos descartables en dispensers o
junto a termolares.

e Se debera mantener la prohibicion de tomar mate de forma individual o grupal.

e El ingreso al sector de bafios debe realizarse de a una persona por vez 'y realizar la
higiene de manos correspondiente al ingresar y salir del mismo.

e Las herramientas o elementos de trabajo deberan estar desinfectadas.

e Se contara con alcohol en gel o liquido en diferentes sectores de trabajo y
comedores, asi como jabdn en los sanitarios para el lavado de manos.

e Se proveerd a todo el personal el agua necesaria para poder llevar a cabo las medidas
de desinfeccion.

e Llevar las ufias cortas y cuidadas, evitando el uso de anillos, pulseras, relojes de
mufeca u otros adornos.

e Recoger el cabello.

e Al momento de culminar los trabajos diarios, deberan realizar la ventilaciéon y
limpieza necesaria de cada vehiculo antes y después de su uso, como asi también de
los espacios cerrados.

eEn las tareas de limpieza y desinfeccién se deben utilizar, anteojos/antiparras,
barbijos, botines de seguridad y guantes.

e Se dispondra de botiquin de primeros auxilios con el agregado de barbijos, guantes
descartables y termémetro.

o Colocar carteleria de difusion preventivay recomendaciones visuales.

e Se asegurara la ventilacion de ambientes cerrados, sobre todo en periodo invernal o
de bajas temperaturas.

e Disponer de los protocolos de Higiene y Seguridad difundidos para consultas del
personal.

e Al regresar a su hogar se recomienda al personal desinfectar sus zapatos, si es posible
el lavado de ropa de trabajo y tomar una ducha. También puede optar por rociar la
misma con alcohol diluido en agua (70% de alcohol y 30% de agua) o solucion de

agua con lavandina.
e Diariamente se verificara el stock de elementos para la limpiezay desinfeccion.
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Método de trabajo para los servicios alcanzados.

* Limpieza de vehiculos y equipo.

o Contar con un 4rea especificamente para el lavado y desinfeccidn de los vehiculos
Y equipos, con un drenaje adecuado.

o Elareade limpieza deber4 estar separada del drea de lavado para evitar
contaminaciones cruzadas.

o Contar con aspiradoras, cisternas con agua suficiente, pulverizadores y
dosificadores de cloro.

© Llavar con agua y un detergente neutro a presion o cepillando el vehiculo
Procurando retirar completamente los residuos de materia organica existentes, ,
etc.

© Enjuagar con agua a presion para eliminar los residuos del detergente y materia
organica.

o Seguir el mismo procedimiento para las tareas y/o bienes en los que se

transportara el personal, ia mercaderia Y/ o producto.

® Desinfeccion de vehiculos y equipo.

o Elaguadeberd tener una concentracién de 100 ppm de cloro.

© Se podran utilizar otros desinfectantes que sean viricidas, bactericidas y fungicidas
que cuenten con ficha técnica que demuestre dichos efectos y que ademds tenga
registro de ANMAT / SENASA.

© Aplicar la solucién desinfectante en toda la carroceria y lfantas del vehiculo. No
aplicar la solucién desinfectante de cloro én presencia de materia orgénica ya que
puede ser inactivado por ésta.

© Dejar secar al sol. NO enjuagar ya que el desinfectante necesita un tiempo de
contacto para eliminar el mayor nimero de microorganismos.

o Lalimpiezay desinfeccién deberan ser supervisadas por personal capacitado de Ia
planta de lavado. ,

o Sedeberd llevar un control documental de estos procedimientos.

o Encaso de que el vehiculo sea sanitario (ambulancias, etc), la concentracién de
cloro deberd aumentarse a 200 ppm.

* Limpieza del entorno del lavadero.

1. Se procede a la limpieza completa y diaria de veredas, contra frente y dreas de
trabajo antes y después de abrir el lavadero con lavandina y/o productos especiales.

2. Se requiere por unidad a lavar e higienizar (dos) empleados por vehiculo,
Permanentemente distanciados siempre, a una distancia no menora 2m.

3. Cada operario contar4 con delantal goma, botas de goma, mascara de proteccién
facial y guantes descartables.

4. Se detallan Insumos a utilizar para limpieza y desinfeccién automotor, carrocerfa e

interior:
C A
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e PASO 1: LAVADO, detergentes industriales, hipoclorito de sodio, shampoes
especificos
e PASO2: DESINFECCION, alcohol al 70%, amonio cuaternario 5ta
generacion, toallas descartables
5. Se detallan Insumos para aseo del personal: Clorhexidina, alcohol en gel, toallas
descartables
3.3. MOVILIZACION DEL PERSONAL HACIA EL LUGAR DE TRABAJO

e Los trabajadores evitaran desplazarse para ir a su lugar de trabajo en transporte
publico colectivo, de no contar con medios propios; coordinar con el lavadero algtn
medio de traslado alternativo seguro.

¢ En caso de movilizarse en vehiculos propios y/o de las empresas deberan contar con
la higiene obligatoria de los vehiculos y no portard més de dos personas.

¢ La movilizacion en motos particulares podré ser de solo una persona.

e Para trabajadores que tengan residencia en cercania al sitio de trabajo se recomienda
caminar o utilizar bicicletas.

3.4. INGRESO DE VISITAS/PROVEEDORES/CLIENTES

eToda persona que ingrese y permanezca debe someterse a la medicion de la
temperatura. De presentar sintomas que se corresponda con el coronavirus se activard
el protocolo para casos sospechosos. Personas mayores de 60 afios, embarazadas o
con las enfermedades de riesgo establecidas no podrdn ingresar a los lavaderos.

e La totalidad de las visitas deberan higienizarse las manos con alcohol al ingresar.

3.5. . SECTOR DE OFICINAS

e Se deberd evitar el ingreso a los sectores de oficina a todo personal ajeno a los

lavaderos.
S
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e Se deberan suspender las reuniones presenciales de todo tipo en oficinas.

3.6. RECOMENDACIONES GENERALES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

e Las superficies de alto contacto con las manos o superficies “altamente tocadas”,
deben ser limpiadas y desinfectadas con mayor frecuencia que las superficies que
tienen minimo contacto con las manos o “poco tocadas”.

*la higiene de espacios fisicos requiere friccionar las superficies para remover Ia
suciedad y los microorganismos presentes, necesitando un proceso de desinfeccidn
exclusivamente en aquellas zonas que tomaron contacto con manos del personal.

* Previo a todo proceso de desinfeccidn, es necesaria la limpieza exhaustiva.

*La limpieza debe ser himeda, se prohibe el uso de plumeros o elementos que
movilicen el polvo ambiental. No se utilizar3 métodos en seco para eliminar el polvo.
*Las soluciones de detergentes y los agentes de desinfeccién como hipoclorito de sodio

(lavandina) deben prepararse inmediatamente antes de ser usados.

*No se debe mezclar detergente u otros agentes quimicos con hipoclorito de sodio
(lavandina), ya que se podrian generar vapores téxicos, irritantes para la via
respiratoria, entre otros efectos y se inactiva la accién microbicida.

*La limpieza del drea deberd comenzarse desde la zona més limpia concluyendo por la
mas sucia. Siguiendo el siguiente orden:

® Proceso de limpieza y desinfeccién de superficies “poco tocadas”
® Pisos y zécalos
® Paredes en general

e Techos

e Puertas

e Ventanas
e Vidrios

® Proceso de limpieza y desinfeccién de superficies “altamente tocadas”
® Artefactos (inodoros, lavatorios, duchas, otros) y cerdmicos del bafio
* Teléfonos

e Picaportes

e Llavesde luz

e Bafos

TECNICAS DE LIMPIEZA

1- Limpieza con detergente: prepare una solucién con cantidad de detergente de
uso doméstico suficiente para producir éspuma y agua tibia, en un recipiente
de volumen adecuado.

2- Sumerja un pafio en la solucién preparada, escurra y friccione las superficies a
limpiar, en una sola direccién desde arriba hacia abajo, o de lado a lado, sin
retroceder. Siempre desde la zona més limpia a la més sucia.

3- Descarte la solucién de detergente.

4- Reemplace por agua limpia,

dﬁ’\
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5- Enjuague el pafio, embébalo en agua limpia y enjuague la superficie.

6- Limpieza y Desinfeccion con hipoclorito de sodio (lavandina). Para realizar la
desinfeccién prepare solucién de hipoclorito de sodio 1 % v/v, embeba el pafio
y paselo por la superficie a desinfectar. Pase el pafio embebido por toda la
superficie a desinfectar.

Para preparar una solucion al 1%
50 ml. (1/2 Taza) de lavandina ............. 5 Lde agua

100 ml. (1 Taza) de lavandina............. 10 L de agua

7- Finalizada alguna de estas técnicas de limpieza/desinfeccién: Lave los baldes,
guantes, pafios y trapos de piso. Coloque baldes boca abajo para que escurran
el liquido residual y extienda los trapos de piso y pafios para que se sequen.
Seque los guantes o déjelos escurrir. Lévese las manos con agua y jabén comun.

LIMPIEZA Y DESINFECCION INTERNA DE VEHICULOS.

Posicidn del vehiculo: apagar motor, ajustar freno de manos, retirar llave y colocarla
en tablero, subir ventanillas, calzar vehfculo en sus cuatro neumaticos.

1- Para limpiar el vehiculo, debera utilizar los siguientes elementos:

e Barbijo

. Guantes descartables (nitrilo)
o Antiparras

. Botines con punta de acero

2-Limpieza del interior del vehiculo en forma habitual pafios humedos en partes duras
y blandas del habitdculo principal del mismo. Evitar el uso de escobillas o cepillos,

evitando levantar polvo.

3-Preparar solucién de agua y lavandina al 05% (para 1 litro de solucién colocar 81 ml
de lavandina y agregar 919 ml de agua). Rociar utilizando aplicadores manuales en
tapizados, cielorrasos, manijas de apertura interna, levanta cristales, tablero, torpedo,
freno de mano, palanca de cambios, radios, pedaleras. Repasar con pafio limpio y
humedecido con la solucién preparada en las partes duras.

4-Encender el vehiculo, luego el sistema de aire acondicionado del vehiculo o el
sistema de ventilacién en modo recirculacion y pulverizar debajo del tablero /torpedo
para que ingresen las micro gotas de la preparacion y desinfecte el sistema de

circulacion de aire.
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5- Mantener encendido el vehiculo, apagar el aire acondicionado y encender la
calefaccion al maximo durante 5 minutos, con las puertas y cristales cerrados.

6-Apagar el sistema de calefaccién y dejar ventilar el vehiculo con las puertas y
cristales abiertos.

3.7. DETECCION DE CASOS SOSPECHOSOS DE COVID-19
3.7.1. Objetivo

Detectar previo al ingreso al Establecimiento, aquellas personas con posibles
sintomas de infeccidn.

3.7.2. Alcance

Todo el personal que requiera el ingreso a instalaciones de los lavaderos de
construccion (trabajadores en relacién de dependencia, subcontratados,
proveedores, clientes).

Sl o3: Responsabilidades

* Brindar los recursos necesarios para el cumplimiento de los requerimientos
indicados en el presente documento y mantenerlos durante la situacion de
emergencia.

* Es responsabilidad de todo el personal cumplir y hacer cumplir el presente
procedimiento

3.7.4. Definiciones

Casos sospechosos de infeccién: Considerar que la definicién de caso sospechoso es
dindmica de acuerdo a la evoluciéon de la pandemia en nuestro pafs.
(https://wwwgrggntina.gob.ar/saIud/goronavirus-CQVlD-19/deﬂnicion-de-gaso)

" V.arge

* Al ingresar al establecimiento y previo al inicio de las actividades el personal
encargado / Higiene y Seguridad realizard al personal la declaracidén Jurada
de salud .

* Si ha respondido afirmativamente alguno de los criterios enunciados la
definicion, el trabajador es considerado como un posible caso sospechoso.

e Si todas las respuestas fueron negativas el trabajador no es considerado
como caso sospechoso por ende podré ingresar al establecimiento y

comenzar con su jornada laboral.
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Casos sospechosos
En caso de detectar caso sospechoso se debers:

a) Aislar al trabajador

b)  Evitar tocar sus pertenencias

¢) Llamaral 107, e informar que hay una persona considerada caso Sospechoso de
Coronavirus.

d) Llamar al servicio médico.

e) Evitar contacto con el trabajador hasta que el sistema de emergencia de las
indicaciones correspondientes.

f)  Lavarlas manos con aguay jabdn, y/o alcohol en gel.

Acciones posteriores

®* Una vez que el trabajador considerado sospechoso se retir6 de las
instalaciones, se debers realizar la limpieza y desinfeccién de todas las cosas
que hayan estado en contacto con el trabajador ej: (picaportes, sillas,
escritorios, etc).

* ElJefe de Obra / departamento de Higiene y Seguridad debers comunicar a las
Autoridades de Ia Empresa y ART sobre lo acontecido.

® De corresponder Los Representantes Técnicos reportarén a las inspecciones
correspondientes el cuadro clinico manifestado, el protocolo implementado y su

posterior evolucién.
@/\ﬂ &’\Q\/ﬁﬂ

Farm. ALICIA VIVIANA BERNABEI
SECRETARIA DE SALUD
Munlclpalidad de Gral. Pueyrredon

Decreto n? 3261/19
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Procedimiento de lavado de manos
Utilizacién de alcohol en gel / liquido al 70% |

1a i

Deposite en |la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
cubrir todas las superficles; entre si;
d

Frotese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de |los dedos de
contra el dorso de la mano Izquierda entre 8i, con los dedos entralazados; una mano con la paima de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;

3
Frétese con un movimiento de rotaclén Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
ol pulgar lzqulerdo, atrapéndolo con la mano derscha contra la palma de la seguras,

palma de la mano derecha y viceversa; mano lzqulerda, haclendo un
movimiento de rotacién y viceversa;
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Utilizacion de agua y jabon

0 >

Mdéjese las manos con agua;

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano lzqulerda
entrelazandao los dedos y viceversa;

Frétese con un movimiento de
rotacién el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palmade la
mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;

Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos

‘cantidad de jabdn suficiente para cubrir  entre al;

todas las superficles de las manos;

N
1L

T

Frotese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
entre si, con los dedos una mano con la palma de |a mano
entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;
'T"““l‘r
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Frétese la punta de los dedas de la Enjuiguese laa manos con agua;

mano derecha contra la palma de la
mano izquierda, haciendo un
movimlento de rotacién y viceversa;

fu

i ‘
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Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;  Sus manos son seguras.
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